Guide Rapide - Compléter une demande de certificat

Cliquer le I'icone crayon ou sur le bouton bleu « demande a compléter » de la demande concernée
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Huit (8) écrans successifs permettront de compléter une demande de certificat

1. Valider I'organisation

Choix du Mandataire ®

2. Choisir le mandataire de certification =
(parmi les contacts enregistrés) OU h
saisir un nouveau mandataire

Créer un mangetaire en charge oe a commande, il sera enregistre 2
el sl Vtie SBAARIN Créer un Mandatsie +

Cholx du bénéficialre &

3. Choisir le bénéficiaire du certificat (parmi les contacts enregistrés) OU
saisir un nouveau bénéficiaire

4. Choisir si le certificat sera retiré par le mandataire de certification ou par le bénéficiaire

Remise du certificat

Précisez 4 qui sera remis le certificat

©  Aubénéficiaire >

@  Aumandataire >

5. Deux méthodes de signature sont proposées, la signature électronique fera gagner environ 5 jours
de traitement, elle nécessite que le numéro de téléphone communiqué pour chaque contact soit un

numero de telephone mOblle' Choix de la méthode de signature
Sélectionnez votre méthode de signature
[4 Ssignature électronique © >
& signature manuscrite ® >

6. Sélectionnez par son code postal votre bureau de retrait

Choix du bureau de poste @

Chercher un bureau de poste

Pour un traitement express (livraison Chronopost) sélectionnez le bureau principal au chef-
lieu de canton

7. Vérifier le récapitulatif

8. Enclencher la signature des intervenants en cliquant sur

A Le statut de votre organisation doit étre @ spprovse OU gz Pour permettre de traiter la demande

ﬂ Cette icone fournit une aide contextuelle a chaque étape
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